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Predmét normy a oblast pouziti
Norma:

» stanovuje pozadavky na systém managementu jakosti dodavatelit AERO Vodochody a.s.

» dodavatellim je pfedana s cilem poskytnout jim moznost zlepSovat zavedeny systém
managementu jakosti

» nenahrazuje technickd, obchodni ¢i jind ujednani pro konkrétni vyrobek
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1 uvoD

AERO Vodochody a.s. (dale AV) vybudovala systém managementu jakosti, ktery v rozsahu
pouzitelném v AV spliiuje pozadavky norem a piedpisit uvedenych déle v kapitole 2.

Jakost findlniho produktu dodavaného zédkaznikovi zavisi 1 na produktech dodavatelt.
AV proto pozaduje, aby jeji dodavatelé uplatinovali zasady managementu jakosti.

Témito zasadami jsou:

zaméteni na zakaznika

vedeni a fizeni zaméstnancl

zapojeni zaméstnanct

procesni piistup

systémovy pristup k managementu

neustalé zlepSovani

ptistup k rozhodovani zakladajici se na faktech
vzajemn¢ prospésné dodavatelské vztahy

YVVVVYVYVYYVYYVY

2 NORMATIVNi ODKAZY

ISO 9001:2000, ed. 2 Quality Management Systems - Requirements (Systém managementu
jakosti — pozadavky) '

SAE AS 9100, rev. B Quality Management Systems - Aerospace — Requirements (Systém jakosti
- Letectvi a kosmonautika - pozadavky

CSN EN 9100 (31 0401) Letectvi a kosmonautika - Systémy managementu jakosti -
PoZadavky (zaloZené na ISO 9001:2000) a systémy jakosti - Model
zabezpeCovani jakosti pfi ndvrhu, vyvoji, vyrobé, instalaci a servisu
(zalozené na ISO 9001:1994)

Cast 21 Ptiloha Naftizeni komise (ES) ¢.1702/2003, kterou se stanovuji pozadavky a
postupy pro certifikaci letadel a souvisejicich vyrobkii, letadlovych ¢asti a
zafizeni a certifikaci ochrany zivotniho prostiedi, jakoz i pro certifikaci
projekénich a vyrobnich organizaci

Cast 145 Ptiloha II Natizeni komise (ES) ¢. 2042/2003 o zachovani letové
zpusobilosti letadel a leteckych vyrobkd, letadlovych ¢asti a zafizeni a
schvalovani organizaci a persondlu zapojenych do téchto tkoli

MP-OVL-ILT-T001 Metodické pokyny k technické zpiisobilosti vojenskych letadel a vojenské
letecké techniky podléhajici schvaleni nebo uznani zpisobilosti

COS 051622 Pozadavky NATO na ovéfovani jakosti pii navrhu, vyvoji a vyrobé

3 SYSTEM MANAGEMENTU JAKOSTI

3.1 VSeobecné

Dodavatel musi zabezpecit plnéni pozadavka ISO 9001:2000, ed. 2 a zejména :

a) informovat AV o veskerych zménach tykajicich se systému fizeni jakosti (certifikace, zména
ve funkci fizeni jakosti atp.)

b) prenést na své dodavatele pozadavky AV na jakost produktu

c) sdélit AV jméno a kontakt svého zaméstnance, ktery zodpovida za systém fizeni jakosti

' Idt CSN EN ISO 9001 ed.2 (01 0321): Biezen 2002
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d) umoznit zastupcim AV, dohlédacim organiim nebo zakaznikim AV provedeni auditu
systému, procesu a produktu pro AV a to ve vSech svych prostorach i prostorech svych
dodavatelll, souvisejicich s realizaci produktu. K tomu poskytnout potfebné informace a
doprovod odbornych pracovniki.

3.2 Pozadavky na dokumentaci
Dokumentace systému managementu jakosti musi zahrnovat zejména:
» dokumenty, které dodavatel potiebuje pro zajisténi efektivniho planovani, fungovani a
fizeni procesti pouzivanych pro realizaci vyrobkii dodavanych do AV

» zaznamy, které poskytuji diikaz o shodé s pozadavky a o efektivnim fungovani systému
managementu jakosti

Dokumenty a zdznamy musi dodavatel uchovavat 7 let od data dodavky, pokud neni stanoveno
jinak a poskytnout je AV.

3.3 Odpovédnost managementu

Vrcholové vedeni dodavatele musi vedenim a fizenim zaméstnancti a svym jednanim vytvaret
organizaéni prostfedi, v némz jsou zameéstnanci pln€ zapojeni a v némz miize systém
managementu jakosti efektivné fungovat.

3.4 Management zdroju
Dodavatel musi zejména urcovat a poskytovat zdroje potiebné pro:
» uplatnovani a udrzovani systému managementu jakosti a neustalé zlepSovani jeho

efektivnosti
» zvySovani spokojenosti zdkaznika plnénim jeho pozadavki

Zdroje zejména zahrnuji:

a) zaméstnance, kteti provadéji prace ovlivitujici jakost produktu. Tito musi byt prokazatelné
kompetentni na zdklad¢ pozadovaného vzdelani, vycviku, dovednosti a zkusSenosti

b) infrastrukturu, kterd podle vhodnosti, zabezpecuje plnéni pozadavkl na budovy, pracovni
prostory a souvisejici technické vybaveni, zafizeni pro procesy a podpiirné sluzby

c) zabezpeceni pozadavkil na pracovni prostiedi potfebné pro dosazeni shody s pozadavky na
produkt

3.5 Realizace produktu
Dodavatel musi planovat a rozvijet procesy potiebné pro realizaci produktu.

Dodavatel musi zejména:

a) urCovat a pfezkoumavat pozadavky tykajici se produktu
b) komunikovat s AV s ohledem na informace o produktu, vyfizovani objednavek a stiznosti

c) planovat a fidit navrh a vyvoj pokud tento proces pouziva pro produkty dodavané AV

d) zajistit, aby nakupované produkty vyhovovaly pozadavkim finalniho produktu. Vybirat,
schvalovat a hodnotit své dodavatele podle schopnosti dodavat produkt v souladu
se stanovenymi pozadavky a v ptipad¢ vyskytu neshod od nich vyZadovat stanoveni
opatieni k napravé / preventivni opati‘eni a vyhodnocovat jejich u¢innost. Ve
stanovenych piipadech nakupovat produkty pouze od dodavateli schvalenych AV
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e) ovétrovat nakupovany produkt

f) planovat a realizovat vyrobu a poskytovani sluzeb za fizenych podminek. Validovat vSechny
procesy u nichz nelze naslednou kontrolou nebo zkousenim ovéfit vysledny vystup

g) oznamit AV zmény ve vyrob¢ produktu pro AV, které¢ maji vliv na jakost

h) identifikovat a sledovat produkt pfi realizaci a pouzivani

1) urCit monitorovani a méteni, ktera se maji provadét a monitorovaci, métici a zkusebni
zafizeni potfebna pro poskytnuti ditkazu o shodé produktu s uréenymi pozadavky

j) monitorovat, méfit a zkouset produkt, aby si ovéfil, ze poZzadavky na produkt jsou splnény.

k) ovétovat vyrobu prvniho kusu podle pozadavki AV:

» vystavit protokol o ovéteni prvniho kusu (FAIR) v ptipadech, Ze se jedna o novy
vykresovy dil, zménu mista vyroby, zménu technologie nebo vyroba produktu byla
prerusena na dobu del$i nez dva roky
informovat AV o vystaveni FAIR
nezahdjit ,,dalsi* vyrobu pfed odsouhlasenim prvniho kusu AV

bude-li ovétovani prvniho kusu provedeno u dodavatele, sdélit AV pripravenost
k ovétovani nejpozdéji 20 dnii pred terminem ovefovani

YV VYV

1) zajistit pro ptejimku produkt oznac¢enych v objedndvce SOURCE (SI) podminky pro
ovétovani (prostory, dokumentaci, métici/zkusebni zatizeni). Takto oznacené produkty
budou kontrolovany 100%

m) oznamit AV piipravenost produktli k pfejimce nejméne 20 dnti pted prejimkou

n) monitorovat informace z AV zda jsou splnény jeji pozadavky

0) provadét interni audity systému managementu jakosti

p) zajistit, ze produkt, ktery neni ve shodé¢ s pozadavky je identifikovan a fizen, aby se zabranilo
jeho nezamyslenému pouziti a dodani

q) oznamit AV vyskyt vSech neshod na produktech urc¢enych pro AV, s vyjimkou neshod
klasifikovanych jako Srot, k rozhodnuti o jejich dal§im pouziti, neni-1i stanoveno jinak

r) urcCovat opatfeni k ndpravé a preventivni opatieni.

3.6 Specifické pozadavky na systém jakosti

Pro dodavky urcené k pouziti ve statnim sektoru musi dodavatel zabezpecit, je-li to pozadovano,
plnéni pozadavki dle metodickych pokyni MP-OVL-ILT-T001,
SAE AS 9100 rev. B/ CSN EN 9100, COS 051622.

Pro dodavky ur€ené k pouZiti v civilnim letectvi musi dodavatel zabezpecit, je-li to pozadovano,
plnéni pozadavkl dle SAE AS 9100 rev. B/ CSN EN 9100, Casti 21, Casti 145.

4 ZAVER
Vyklad a pouzitelnost téchto pozadavkl provadi, v ptipad¢ potieby, systém fizeni jakosti AV.

== Konec ==
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